
①全額返金制度の申請は、初回コーチング日より30日以内（当該日が営業日でない場合はその翌
営業日とします）に行うものとします。

②全額返金制度の利用は、Eメールにより退会意思を連絡頂き日程調整を行い、電話申請にてな
されるものとします。
Eメール上のみでの申請及びコーチへの連絡による申請には応じかねます。

③退会申請においては、返金希望理由及び弊社のサービスにご満足いただけなかった点につき担
当者へお伝え頂くものとします。

④全額返金制度は、初回を含め2回のコーチング及び、15日以上の学習報告のあった会員様に限
りご利用いただけます。

⑤全額返金制度を利用した場合、以降当サービスを利用することはできません。


