
＜旅行条件のご案内（要約）＞ .

※旅行条件は、本パンフレットおよび別途お渡しする当社旅行取引条件書と
最終日程表（開催の1週間前頃に行う説明会にて確定書面として交付）、な
らびに当社の旅行業約款（募集型企画旅行契約の部）等によります。詳しい
旅行取引条件書（全文）を記載した書面を別途お渡しいたしますので、事前
にご確認の上、お申し込みください。

3.募集型企画旅行契約 .

この旅行は株式会社留学ジャーナル〈東京都新宿区信濃町34 JR信濃町ビ
ル6F 観光庁長官登録旅行業第1695号（以下「当社」といいます。）〉が
企画・募集し実施する旅行であり、この旅行に参加されるお客様は当社と
募集型企画旅行契約(以下「旅行契約」といいます。)を締結することにな
ります。
旅行契約の内容・条件は、お渡しする確定書面及び当社旅行業募集型企画
旅行契約の部によります。当社は運送・宿泊その他の旅行に関するサービ
ス(以下「旅行サービス」といいます。)を手配し、旅程を管理することを
引き受けます。

4.旅行のお申込みと旅行契約の成立 .

1.所定の申込書に所定事項をご記入の上、申込金20,000円を添えてお申し込
み下さい。申込金は「旅行代金」「取消料」「違約金」それぞれの一部又は
全部として取り扱います。
2.電話等の通信手段にてご予約の場合、当社が予約を承諾した日の翌日から
起算して３日以内に申込書の提出と申込金のお支払いが必要です。
3.お客様との旅行契約は、当社がご予約を承諾し申込書及び申込金の受領を
もって契約の成立となります。
但し、特定期間・特定コースにつきましては、別途パンフレットに定めると
ころによります。

5.旅行代金のお支払い期日 .

旅行代金は旅行開始日の前日から起算して、さかのぼって14日前にあたる日
(以下「基準日」といいます。)よりも前にお支払いいただきます。基準日以
降にお申込みされた場合は、申込時点または旅行開始日前の指定期日までに
お支払いいただきます。

6.旅行代金に含まれるもの及び含まれないもの .

1.旅行日程に明示した宿泊代金、食事料金、研修内容、消費税、その他が含
まれます。
2.旅行日程に明示した以外の交通費、飲食費、個人的な飲食・通信費、サー
ビス料、専用個室利用追加代金は旅行代金に含まれません。

7.お客様による旅行契約の解除 .

お客様は、いつでも以下の表で定める取消料（取消料の金額は契約書面に明
示）をお支払いいただくことにより、旅行契約を解除することができます。
なお、表でいう「旅行契約の解除期日」とは、お客様が当社らのそれぞれの
営業日・営業時間内に解除する旨、お申し出いただいたときを基準とします。
また、本表の適用に当たって「旅行開始後」とは、特別補償規程第2条第3項
に規定する「サービスの提供を受けることを開始したとき」以降をいいます。

8.当社による旅行契約の解除 .

次の場合、当社は旅行契約を解除する事があります。(一部例示)
1.旅行代金が所定期日までに支払われない場合。当社は当該期日の翌日に於
いてお客様が旅行契約を解除されたものとし、上記当該解除日の取消料を違
約料としていただきます。
2.参加者が最少催行人員(パンフレット記載の人数)に満たない場合。この場
合は、旅行開始日の前日から起算してさかのぼって13日目に当たる日より前
に通知します。
3.申し込み条件の不適合及び病気、団体行動への支障、その他の理由により
旅行の円滑な実施が不可能な時。

10.当社の責任及び免責事項 .

1.当社は当社又は手配代行者がお客様に損害を与えた時は損害を賠償いたしま
すが、損害発生の翌日から起算して2年以内に当社に対して通知があった場合
に限ります。また、手荷物の損害については、損害発生の翌日から起算して14
日以内に当社に対して通知があった場合に限り、1名につき15万円（免責3千
円）を限度（当社の故意、重大な過失は除く）に賠償します。
ただし、天災地変、運送・宿泊機関の事故もしくは火災、運送機関の遅延、不
通又はこれらの為に生ずる旅行日程の変更若しくは旅行の中止、目的地滞在時
間の短縮、伝染病による隔離、自由行動中の事故、食中毒、盗難などの場合は
その責任を負いません。
2.当社はお客様の故意又は過失、法令若しくは公序良俗に反する行為により当
社が損害を被った場合はお客様から損害の賠償を申し受けます。

11.お客様の責任 .

1.お客様の故意、過失、法令、公序良俗に反する行為、もしくはお客様が当
社の募集型企画旅行契約約款の規定を守らないことにより当社が損害を受け
た場合、当社はお客様から損害の賠償を申し受けます。
2.お客様は、募集型企画旅行契約を締結するに際しては、当社から提供され
た情報を活用し、旅行者の権利義務その他の募集型企画旅行契約の内容につ
いて理解するよう努めなければなりません。
3.お客様は、旅行開始後において、契約書面に記載された旅行サービスを円
滑に受領するため、万が一契約書面と異なる旅行サービスが提供されたと認
識したときは、旅行地において速やかにその旨を当社、当社の手配代行者又
は当該旅行サービス提供者に申し出なければなりません。

16.旅行条件書 .

当旅行条件書は、旅行業法第12条の４に定める「取引条件の説明」、契約成立
の場合は同法第12条の５に定める「書面の交付」及び標準旅行業約款募集型企
画旅行契約の部第９条第1項の「契約書面」に関する一部となります。

14.旅行契約内容の変更 .

標準旅行業約款募集型企画旅行契約の部第29条に従った旅程保証を実施します。

15.個人情報の取扱いについて .

お客様からお預かりする個人情報の取扱いについては、別途お渡しする旅行取
引条件書に記載する「個人情報の取扱いについて」をご参照ください。

この旅行条件は、2020年12月20日を基準としています。旅行代金は、同日現
在有効なものとして公表されている運賃・規則を基準として算出しています。
なお、本パンフレットで記載する金額は、すべて消費税込みの金額表示とな
ります。

表）取消料

9.旅程管理 .

1.お客様が旅行中旅行サービスを受けることができない恐れがあると認めら
れるときは募集型企画旅行契約に従った旅行サービスの提供を確実に受けら
れるために必要な措置を講じます。
2.契約内容を変更せざるを得ないときは代替サービスの手配を行い、旅行日
程を変更するときは変更後の旅行日程が当初の旅行日程の趣旨にかなうよう
努め、旅行サービスの内容を変更するときは、変更後の旅行サービスが当初
の旅行サービスと同様のものとなるよう努め、契約内容の変更を最小限に留
めるよう努力します。

旅行企画・実施
株式会社留学ジャーナル

観光庁長官登録旅行業第1695号
〒５３０－０００１
大阪市北区梅田１－１１－４ 大阪駅前第4ビル２１階
TEL ０６－４７０７－７８２１ FAX ０６－４７９７－７８２３
総合旅行業務取扱管理者 小林 良美
一般社団法人日本旅行業協会（JATA）正会員
一般社団法人海外留学協議会（JAOS）正会員
一般社団法人留学サービス審査機構（J-CROSS）認証事業者

プログラム企画・運営

1.参加条件 .

心身ともに健康で法令、公序良俗、旅行先国での規則および秩序等が守れる
方。研修の目的を理解し、英語でコミュニケーションをとる意欲が十分ある
方。保護者（親権者又は後見人等）の方の十分な理解と同意を得ている方。

2.引率者 .

留学ジャーナルのスタッフが旅行開始日の集合時から終了日の解散時まで同
行します。なお、引率者の業務は原則として8時から20時までとします。

13.旅程補償 .

当社旅行業約款（募集型企画旅行契約の部）の特別補償規程により、お客様が
募集型企画旅行参加中に急激かつ偶然的な外来の事故により、その生命身体に
被られた一定の損害について、死亡補償金として１５００万円、入院見舞金と
して入院日数により２万円～２０万円、通院見舞金として通院日数により１万
円～５万円を支払います。携行品にかかる損害補償金は、旅行者１名につき１
５万円（免責３千円）をもって限度します。ただし、補償対象品の１個または
一対については、１５万円を限度します。この補償金は、当社が負うべき損害
補償金の一部または全部に充当します。

12.特別補償 .

天災地変、戦乱、暴動、官公署の命令、運送・宿泊機関等の旅行サービス提供
の中止、運送機関等のストライキ行為など、当社が関与し得ない事由により旅
行契約内容を変更せざるを得ない場合、旅行の安全かつ円滑な実施を図るため、
旅行内容を変更することがあります。また、プログラムの性質上、旅行先受け
入れ機関の事情や天候の悪化、その他やむを得ぬ事情により訪問先、活動内容
およびスケジュールの変更等が生じることがあります。これらの理由による変
更が生じた場合は、旅程保証に定める損害賠償金の支払いはいたしません。

17.旅行の条件・旅行代金の基準 .

株式会社 クレッシェンド・ツアーズ
〒540-0026 大阪市中央区内本町1-2-1 大普第3ビル703

2022年8月8日(月)～10日(水)
英語を学び世界の留学生と国際交流しよう！

(3日間)

旅行契約の解除期日 取消料（おひとり）

旅行開始日の前日から起算してさかのぼって 金額は契約書面表示

＜1＞21日前に当たる日以前の解除 無料

＜2＞20日目に当たる日以降の解除＜3＞～＜6＞を除く 旅行代金の20％

＜3＞7日目に当たる日以降の解除＜4＞～＜6＞を除く 旅行代金の30％

＜4＞旅行開始日の前日の解除 旅行代金の40％

＜5＞旅行開始日の当日の解除＜6＞を除く 旅行代金の50％

＜6＞旅行開始後の解除または無連絡不参加 旅行代金の100％


